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Тайны Ближнего Востока…
Тур с отдыхом на морском побережье Турции 
На все туры с датой выезда с 30.07 - измененная программа тура!!!
	Июль
	Август
	Сентябрь
	Октябрь

	30
	06, 20
	10, 24
	1, 15


9 ночей на Турецком побережье на базе HB!!!

2 ночи в Стамбуле!!! 1 ночь в Бухаресте!!! 
1 ночь на Болгарском побережье!!!
Львов-Несебр-Кушадаси-Памуккале-Эфест-Троя-Стамбул-Бухарест-Львов
	1 день
	СУББОТА Львов. Встреча каждого туриста. Подарок от фирмы.  Пешеходная  экскурсия “Только во Львове…”.  Приглашаем на прогулку по средневековому Львову. Тут замирает время... По узеньким улочкам разливается аромат утреннего кофе, зовут своими звонами святыни... Костел Успения, Доминиканский Собор, Ратуша..., гостеприимно открывает свои двери Старая Аптека, а каждый камешек на площади Рынок несет через века свою историю...   

09:00  выезд  со Львова, в 12:00 подсадка в Тернополе,  а в 15:00 посадка в Черновцах.  Переезд по территории Румынии.

	2 день
	ВОСКРЕСЕНИЕ Нас  приглашает  Болгария! Время и волны пощадили маленький кусочек земли и оставили  чудное творение - один из древнейших городов Болгарии Сказочный Несебр. Маленькие, мощенные булыжником улочки, старинные домики, средневековые церквушки  и деревянные постройки, придают городку  особое очарование. Славянские и греческие архитектурные традиции  причудливо переплетаются,  создавая  в  городе атмосферу  тепла и уюта. В свободное время можно доставить себе  удовольствие и приобрести удивительные изделия местных ремесленников или отведать  национальные  блюда у гостеприимных хозяев  маленьких кафе и ресторанчиков.
«Морская прогулка» (15/10€). Нас ждёт незабываемая морская прогулка на кораблике. С борта корабля странный город Несебр выглядит еще загадочней. Вдохновленный и любящий свою страну экскурсовод  с удовольствием посвятит нас в самые сокровенные тайны болгарского побережья… . Поселение в отель. Свободное время.
Сегодня нас ждет «Болгарская деревня»(25/20€). Знакомство с гостеприимством болгар обязательно нужно начать с этой  экскурсии. Приятная  атмосфера национального ресторана, богатый ужин, белое и красное вино в неограниченном количестве!  Интересная   фольклорная программа познакомит нас с обычаями и традициями болгар. Болгарские обряды несут в себе воспоминания о волшебном мире сказок и легенд, о трудолюбии, здоровье, чувстве прекрасного и о стремлении делать добро….  А зажигательные танцы и вечернее шоу на углях заставит затаить дух… Возвращение в отель. Ночлег  в отеле.

	3 день
	ПОНЕДЕЛЬНИК  Ранний завтрак. Выселение из отеля. Утрений выезд. Переезд в Кушадасы. Сегодня Кушадасы – один из лучших курортов Турции. Золотистые песчаные пляжи и восхитительное бирюзовое море, прекрасные возможности для активного отдыха – и все это, благодаря типичному средиземноморскому климату с жарким летом и мягкой зимой. Это настоящим рай для того кто превыше всего ставит купание и загар. 

Понравится  Кушадасы и тем, кто интересуется историческими достопримечательностями. Дело в том, что курорт очень удобно расположен по отношению ко всем туристским меккам как Эфес, Памукалле, Милет, Дидим. К  примеру, Эфес интересен тем, что здесь находится одно из семи Чудес Света - храм Артемиды. Дидим знаменит храмом Аполлона, а славу Милету принесли философ Фалес и архитектор Исидор.

В Кушадасах для  каждого найдутся занятие по душе,  взрослых привлекут элегантные магазины, ночные клубы, дискотеки, восточный базар, а детям наверняка понравятся местные аквапарки. Кроме того, недалеко от города находится полуостров Дилек, где расположен прекрасный национальный парк. Там царят тишина и уединение, которые порадуют уставших от шумной городской жизни родителей, а дети с интересом познакомятся с богатым природным миром Анатолии. Позднее поселение в отеле. Ужин. Ночлег  в отеле.

	4 день
	ВТОРНИК Завтрак. Отдых  на Середземноморском побережье.  В свободное время предлагаем  посетить экскурсии:

Турецкая ночь (40/35€). Профессиональные танцоры, своим танцем оживят образы прошлого, Вы увидите настоящий танец живота, кавказкие танцы, вокалные выступления… Ужин будет изобиловать вкуснейшими блюдами турецкой национальной кухни, а также алкогольными или безалкогольными напитками местного производства. Этот прекрасный вечер закончится дискотекой, во время которой будет звучать европейская и турецкая музыка. Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	5 день
	СРЕДА Завтрак. Отдых на море. Турецкая баня (Хамам)(15/10€). Посещение турецкой бани хамам - лучший способ восстановить силы и отдохнуть душой. В турецкой бане Вы сможете погреется в сауне, понежится в джакузи. После этого вы перейдете в хамам – огромную мраморную комнату подогреваемую из нутрии. Полежав на горячем мраморе, Вы подготовете свое тело к пиллингу. Специальной рукавитсей с шершавым покрытием(кесе) опытный банщик снимет с вашего тела омертвевшие частицы кожи, а затем побалует Вас легким мыльным массажем с воздушной пеной. Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	6 день
	ЧЕТВЕРГ Завтрак. Для всех желающих факультативная экскурсия в Древнюю Трою(40/35€). Нас ждет интереснейшее путешествие в древний мир. Руины славного города влекут, и по сей день, множество путешественников, любителей истории и прекрасного. На входе в археологическую зону нас встретит знаменитый Троянский конь, в точности соответствующий описанием Гомера. Когда-то он послужил некогда хитроумным ахейцам при взятии города, сейчас же он служит оригинальной панорамной площадкой. От античности в сегодняшней Трое сохранилось не так уж много, но эти камни заслуживают отдельного путешествия. Вдохновленный и любящий свою страну экскурсовод  с удовольствием раскроет нам самые сокровенные тайны этого легендарного города… . Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	7 день
	ПЯТНИЦА Завтрак. Яхт Пикник(20/15€) – сегодня у нас откроется чудесная возможность побывать в открытом море, искупатся в чистейшей воде, увидеть пригающих дельфинов, пообедать в хорошей компании на палубе коробля и просто красиво раслабится.
Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	8 день
	СУББОТА  Завтрак.  Отдых  на море. Памуккале(35/30€). Природа создает чудеса, которые не под силу сотворить смертным: больше двух тысяч лет бесчисленные термальные ручьи текут по снежно-белому меловому плато, образуя в мягкой породе террасные бассейны и сталактиты, которые и получили название «Хлопковый замок» (так переводится с турецкого слово Памуккале). Памуккале - это действительно одно из самых известных мест в Турции. Знаменито оно благодаря двум вещам – раскопкам античного Хиераполиса («Священного города»), обнаруженного поблизости, и уникальному природному феномену – термальным ключам, богатым минеральными солями. Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	9 день
	ВОСКРЕСЕНИЕ Завтрак. Отдых на море. Сегодня нас ждет второй по значению после Рима город античности – Эфес(30/25€). Еще с древности этот город считался одним из красивейших городов Малой Азии. Именно здесь находится знаменитый храм Артемиды, который в свое время был причислен к одному из семи чудес света. Эфес стал одним из важных городов в истории христианской религии, так как именно здесь провели свои последние годы святая Богородица и апостол Иоанн. Во время экскурсии мы сможем пройтись по древним уличкам, уведем библиотеку Цельзиуса, одеон, римские бани, развалины акрополя, акведук, фонтан императора Адриана, Дом любви, амфитеатр на 24000 человек и многое другое. Также  сможем посетить дом Девы Марии, где Мария жила последние годы своей жизни и посетить храм Артемиды, одно из семи чудес света, увидеть мечеть Исабея (XIII век н. э.), сельджукскую крепость и церковь Св. Иоанна. Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	10 день
	ПОНЕДЕЛЬНИК  Завтрак. Аквапарк Адалэнд и Дельфинарий(40/35€) – эта экскурсия подарят Вам массу позитивных ощущений и заряд бодрости на весь отдых. Аквапарк  Адалэнд – это настоящий рай для  детей и взрослых. Здесь, помимо аттракционов, будет прекрасная возможность насладиться потрясающим шоу дельфинов и морских котиков в Дельфинарии. Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	11 день
	ВТОРНИК Завтрак. Отдых  на море. Всем любителям подводного мира предлагаем сегодня заняться Даивингом(30/**€). Подводный мир Эгейского моря отличается разнообразием рыб и множеством подводных пещер и гротов. Не нужно быть обладателем сертификата  PADI, чтобы полюбоваться этими красотами. Однодневная экскурсия включает в себя путешествие на специально оборудованном катере, инструктаж и погружения под руководством опытного инструктора.  В перерыве вы можете понежиться на солнце прямо на палубе  корабля. Возвращение  в  отель. Ужин. Ночлег  в отеле.

	12 день
	СРЕДА Завтрак. Выселение из отеля. Переезд в Стамбул. Страмбул - единственный город в мире, находящийся сразу в двух частях света, построенный на берегах Босфорского пролива. Он охраняет священные реликвии великих мировых империй: Римской, Византийской и Османской. Уникальная связь между западом и востоком, прошлым и будущим, Стамбул собрал  в себе лучшее двух континентов. Сокровища искусства и архитектуры пробудят чувство ностальгии, а современные небоскребы удивят своим изяществом и величием...  Только увидев его воочию, можно с восторгом и недоумением осознать его величие, блеск и полный противоречий сегодняшний день… Поселение в отеле.

Для всех желающих Turkish night in IstanbulIN(40/35€). Вы хотите почувствовать себя султаном? Тогда эта экскурсия для Вас. Призовите на помощь свое воображение, и Вы ощутите себя в гареме. Профессиональные танцоры, своим танцем оживят образы прошлого, Вы увидите настоящий танец живота, а ужин будет изобиловать вкуснейшими блюдами турецкой национальной кухни и любыми алкогольными или безалкогольными напитками местного производства. Этот прекрасный вечер закончится дискотекой, во время которой будет звучать европейская и турецкая музыка. Возвращение в отель. Ночлег  в отеле.

	13 день
	ЧЕТВЕРГ Завтрак. Нас ждет автобусно-пешеходная экскурсия «Турецкий бриллиант - Стамбул». Словно многовековую сокровищницу, эта экскурсия откроет для нас великий Стамбул, который полон чудесных мест, завораживающих взгляд памятников истории, культуры и архитектуры. Всего за несколько часов мы увидим: Голубую Мечеть,  Римский Ипподром, Турецкие бани Роксаланы, Мост через Босфор, Дворец Топкапы, площадь Султан Ахмед, побываем на смотровой площадке в азиатской части города.
В этот день есть возможность посетить экскурсии на  выбор:
· Морская прогулка на кораблике по Босфору (15/10€). Пролив разделяет Европу и Азию, только во время этой прогулки вы, стоя на палубе корабля, плывущего по самому красивому проливу Евразии, увидите дома миллионеров и дома-острова, дворцы и замки султанов.
· Ая-София(20/15€) – церковь-музей признана одним из величайших шедевров византийской архитектуры, по своим масштабам Ая-София не уступает церкви Св. Павла в Лондоне, Сан Пьетро в Риме и Дома в Милане. 
· Нас приглашает парк Миниатюрк (20/15€). Здесь можно увидеть всю Турцию всего за несколько часов, ведь именно тут находятся все известнейшие исторические памятники Турции в миниатюре. Вы сможете пережить историю трех тысячелетий, познакомиться с разными культурами и цивилизациями. Кроме памятников архитектуры парк изобилует подвижными фигурами, детскими площадками и парком лабиринт. Но и это не все – вам предлагается посетить музей хрусталя и музей панораму.
· TurkuaZoo (Морской Аквариум)(20/15€). Нас ждет незабываемая подводная экскурсия, мы пройдём по 80 метровому подводному туннелю, уведем множество речных, морских и океанических видов рыб и других подводных обитателей, в том числе пять различных видов акул. После экскурсии по морскому аквариуму - свободное время в торговом центре Forum Istanbul,Ikea. 
Возвращение  в  отель. Ночлег  в отеле.

	14 день
	ПЯТНИЦА  Ранний завтрак. Выселение из отеля. Утрений выезд. Переезд в Бухарест. Экскурсия по столице Румынии Бухаресту. Город парадоксов и контрастов - Бухарест сочетает в себе традиции Запада и Востока, что придает ему особый неповторимый колорит. Обзорная экскурсия  по городу:  Площадь Конституции, Дворец Парламента, внесенного в книгу рекордов Гиннеса, как самое крупное административное здание в мире после Пентагона. Площадь Революции, монумент  Возрождения и здания правительства.  Напротив этого места находится и дворец первого румынского короля Карла Первого, в котором расположен Музей Искусства. Поселение в отеле. Ночлег  в отеле.  

	15 день 
	СУББОТА Завтрак. Выселение из отеля. Румыния – страна загадочная и красивая.  В огромной долине, на краю могучей скалы  возвышается  неприступный  и зловещий замок «Графа Дракулы». Серпантины  лестниц, лабиринты  подземных ходов, удивительная коллекция  оружия и  охотничьих трофеев… Страшная сказка о графе  Дракуле  снималась именно здесь….  Но иногда  хочется верить в сказку, пусть она даже  очень страшная… Во-первых, с нами будет гид, а во-вторых,  всем известно, что все сказки просто обязаны, закончится красиво! (вх. билет оплач. доп.).  Окружают замок очень милые сувенирные лавочки, где можно приобрести подарки. Всех желающих приглашает  «Комната Страха» - жуткое и захватывающее зрелище…  Переезд  в  город Синая.  Экскурсия по летней  резиденции  королевской семьи Румынии. Для всех желающих посещение  одного из самых неповторимых музеев Европы – Замка «Пелеш» - шедевр архитектуры и  исскуства.  Здесь можно  увидеть, как  кристаллы Мурано, нежно  отблескивают в  изящных  драгоценных люстрах, как немецкие витражи, плавно переходят  в стены из  кожи Кордовы … и как фарфор и слоновая кость самой тонкой работы  создают  разнообразие стилей  и подчеркивают  богатство вкуса… (вх. билет оплач. доп.). Свободное время.  Выезд на Украину.  Пересечение  границ.

	16день
	ВОСКРЕСЕНИЕ Возвращения на Украину.

Ориентировочно прибытие в Черновцы  в 2:00, в Тернополь в 05:00, во Львов в 09:00.


	Стоимость тура при оплате заказа:
	Даты выездов:

	
	30.04; 28.05; 18.06; 01.10; 15.10
	25.06; 02.07; 10.09; 24.09
	16.07; 30.07; 06.08; 20.08

	
	взрослые
	дети до

12  лет
	взрослые
	дети до

12  лет
	взрослые
	дети до

12  лет

	За 7 недель
	300
	270
	320
	290
	350
	320

	За 6 недель
	310
	280
	330
	300
	360
	330

	За 5 недель
	320
	290
	340
	310
	370
	340

	Меньше 5 недель
	330
	300
	350
	320
	380
	350


Оплата тура производится в гривнах по фиксированному коммерческому  курсу. 

(поправочный  коэффициент  включен) При  каждом  заказе просьба  курс уточнять!!!
	Стоимость включает

· Встреча представителем фирмы

·  Страховка (групповая)

· Проезд по маршруту автобусом еврокласса

· Сопровождение гида-руководителя по всему маршруту

· Проживание по маршруту  в отелях 3*  с завтраками
в Кушадасах проживания в отеле 3* с завтраками и ужинами
·  Экскурсии, указанные в программе:

   Сказочный Несебр

           Столица Румынии  Бухарест
           Турецкий бриллиан-Стамбул

           Только во Львове 
	 Стоимость  не включает

· Входные билеты в экскурсионные объекты 

· Факультативные экскурсии, рекомендованные  программы.

· Проезд в общественном транспорте

· Личные расходы (обеды, ужины, сувениры).

· Консульский сбор Болгарии 35€  ОПЛАЧИВАЕТСЯ ПРИ КАЖДОЙ ПОДАЧЕ  ПРИ ОТКАЗЕ  КОНСУЛЬСКИЙ СБОР НЕ  
ВОЗВРАЩАЕТСЯ
· Дополнительно  оплачивается  стоимость  турецкой визы-31$ или 21€, открывается на границе Болгарии и Турции.


	
	


Важно:

· Доплата за одноместное размещение  по туру 25евро.

· Туристы, путешествующие одни, могут быть размещены в трехместных номерах, где третья кровать дополнительная  кровать или  диван!!!

· Время приема документов указывается в Подтверждении Заказа.

· Компания  оставляет за собой право изменять количество, порядок и время экскурсий или заменять их на равноценные.

· Горячие напитки (чай, кофе) в автобусе готовиться НЕ будут. Во время переездов каждые 3-3,5 часа будут санитарные остановки, где будет возможность приобрести горячие напитки в кафе, автогрилях и т.д 

· Турист несет  финансовую ответственность за  порчу  имущества  отеля и автобуса.

· Минимальное  кол-во  для  выполнения факультативной программы 30 человек
·    По программе тура размещение в отелях 3* в Турции, возможные варианты поселения: MINAY HOTEL 3* www.otelminay.com , SANTUR HOTEL 3* www.hotelsantur.com.tr .
Автобусное обслуживание в свободное время не  предусмотрено
Для  тура открывается БОЛГАРСКАЯ виза.

Перечень  и  необходимые требования  к документам  здесь:

http://www.akkord-tour.com.ua/index.php/id/406
Туристическая компания оставляет за собой право изменять программу тура без уменьшения общего объема услуг. Минимальное  кол-во  для выполнения факультативной программы 20 человек. Автобусное обслуживание в свободное время не  предусмотрено.  Туристическая Компания не несет ответственности за работу таможенных и пограничных служб, а также за пробки на дорогах и погодные условия.
	Просим Вас ознакомиться с основными правилами и полезными  советами:

ПОСАДОЧНОЕ МЕСТО В АВТОБУСЕ:

· Посадочное место определяется в день заказа тура  Компанией - Оператором и  указывается в подтверждении заявки.

· Посадка в автобус производится руководителем группы строго по заранее подтвержденным посадочным местам.

· Просим обратить внимание на то, что спинки кресел мест под номерами 45, 46, 47, 48 и 49 (последний ряд автобуса) в связи с техническими особенностями транспортного средства не откидываются.    

НАЛИЧИЕ НОЧНЫХ ПЕРЕЕЗДОВ  В ТУРЕ 

· О длительности и наличии Ночных переездов (ночлег в автобусе) просьба уточнять заранее, при заказе тура у компании-агента. Или ознакомиться с программой тура на  сайте  нашей компании. 

ОПОЗДАНИЕ К МЕСТУ И ВРЕМЕНИ  ПОСАДКИ

· Если Ваш транспорт (самолет, поезд или автомобиль) опаздывает с прибытием в город Львов и возникает

· угроза  опоздания к отправлению автобуса в тур, просим проинформировать туроператора для принятия решения о возможности оказания Вам посильной помощи.

· Если Вы не сообщили о своем опоздании к времени сбора, автобус отправляется в тур по графику. 

· После отправления, Вы  вынуждены будете догонять автобус за свой счет. 

· Просим предоставлять Ваш актуальный мобильный телефон для связи компании Турагенту во  время заказа  тура  или получения Инфолиста перед  выездом  в тур.

АВТОБУС:

· В целях личной безопасности строго запрещается передвигаться по салону во время движения автобуса, а также курить и употреблять в салоне спиртные напитки.  

· Горячие напитки (чай, кофе) в автобусе готовиться НЕ будут. Во время переездов каждые 3-3,5 часа будут санитарные остановки, где будет возможность приобрести горячие напитки в кафе, автогрилях и т.д.  В Евросоюзе введены правила,  согласно которым, запрещается без лицензии и санитарной книжки европейского образца использовать в салоне автобуса кипяток для приготовления напитков или продуктов.
· В санитарных целях и учитывая экологический комфорт всей группы даже при наличии в салоне автобуса туалета - он использоваться НЕ будет (предусмотрены регулярные санитарные остановки).

· Регулировка кондиционера в режиме обогрева или охлаждения осуществляется через руководителя группы водителями автобуса (так, как система кондиционирования воздуха общая, просьба учитывать интересы и пожелания других туристов).  

· Остановки автобуса предварительно рассчитаны по программе тура  и осуществляются только в предусмотренных для этого местах (кроме экстренных случаев). О месте, времени и продолжительности санитарных остановок заранее  сообщает руководитель группы. Остановки по желанию или прихоти туристов не предусмотрены. 

ТАМОЖЕННЫЕ ПРАВИЛА:    www.pvu.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=56562&cat_id=49886
· Во время прохождения границы необходимо паспорта держать наготове. Обложки с паспортов надо снять.
· При прохождении пограничного, таможенного контроля ведите себя спокойно, уверенно и с выдержкой. Не стоит шутить или иронизировать - у чиновника может оказаться плохое настроение.   С пограничниками и таможенниками в споры не вступайте, ведите себя корректно, на все их вопросы просим отвечать четко.

· Выходить из автобуса можно только по разрешению руководителя группы, который получит соответствующее  разрешение от представителя  власти.

· При возникновении каких-либо спорных вопросов, необходимо поставить в известность руководителя группы. 

· Фотографировать и производить видеосъемку на территории границы категорически запрещается. Камеры конфискуются и возврату не подлежат.

· При въезде на  территорию Евросоюза разрешено ввоз: ликероводочных изделий- 1 литр; вина - 2 литра; пива- 5 литров; табачных изделий — 40  сигарет или 40 грамм табака.
· В случае перевоза больше чем 40 сигарет штраф от 50 евро за блок с последующей конфискацией всего товара  и депортацией в страны шенгена сроком до 5 лет.

· Ввоз/вывоз валюты при условии устного декларирования — 10 000 евро (или эквивалент в другой валюте).

· При условии письменного декларирования ограничения на ввоз/вывоз валюты  из Украины нет.

· От налогообложения освобождается ввоз товаров на сумму менее 200 евро и вес не превышает 50кг. веса, либо в случае ввоза единичного неделимого предмета стоимостью менее 300 евро.

· ЕСЛИ ВЫ ЕДЕТЕ С НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМ РЕБЕНКОМ ОБЯЗАТЕЛЬНО НУЖНО ИМЕТЬ ПРИ СЕБЕ  ДОВЕРЕННОСТЬ НА РЕБЕНКА ДЛЯ ПОКАЗА НА ГРАНИЦЕ. ОФОРМЛЕННУЮ ПО НОВОМУ ОБРАЗЦУ С УКАЗАНИЕМ СРОКОВ ПОЕЗДКИ И СТРАНЫ  СЛЕДОВАНИЯ!!!!!! 
· Если Вам, согласно статьи № 6 Закона Украины «Про порядок въезда и выезда граждан Украины», отказано в выезде за границу уже при прохождении пограничного контроля по причинам личного характера (неурегулированные судебные дела и т.д.), туристическая компания - оператор не возвращает стоимость  путевки.  

ИНФОРМАЦИЯ ПО ОТЕЛЯМ:

· По всем автобусным турам компания “Аккорд-тур”  подтверждает категорию отеля 2 *-3 *.  

· Конкретный отель, либо выше категорию (4*,5*)можно выбрать только в  индивидуальном туре. 

· Поселение в отели по международным правилам осуществляется после 14:00, выселение до 11:00.
· Просьба соблюдать тишину после 22:00.

· Туристы, путешествующие одни, могут быть размещены в трехместных номерах!!!  Где третья  кровать может быть дополнительная кровать или диван. 

· По программе тура предусмотрены завтраки (шведский стол).

· Категорически ЗАПРЕЩЕНО ВЫНОСИТЬ  продукты  со  шведского стола на завтраке!

· Данное действие может быть приравнено законом к воровству из магазина, и администратор отеля вправе вызвать полицию. Также  Администратор отеля вправе  заставить  оплатить вынесенную продукцию.

· Рекомендуем:  Все ценные вещи, документы хранить в сейфе отеля!!!

· Продукция из мини-бара в отеле оплачивается  дополнительно!

· ПРОСИМ ОБРАТИТЬ ВНИМАНИЕ!  ХОЛОДИЛЬНИКА, ФЕНА  И УТЮГА В НОМЕРЕ  ОТЕЛЯ НЕТ!!! 

СОПРОВОЖДАЮЩИЙ, РУКОВОДИТЕЛЬ ГРУППЫ:

· Сопровождающий группы – это уполномоченный представитель туроператора на маршруте, координирующий и обеспечивающий выполнение программы тура. 

· В обязанности сопровождающего группы входит: обеспечение выполнения программы тура, контроль за количественным составом группы, информирование туристов о времени и месте сбора или отъезде группы. Контроль за прохождением границы, расселение в отелях по маршруту (согласно схемы размещения и ваучерам принимающей стороны), обеспечение туристов общей страноведческой информацией. Взаимодействие с гидами на маршруте и контроль выполнения экскурсионной программы, взаимодействие с водителями, взаимодействие с представителями принимающей стороны, взаимодействие с официальными службами, контроль за дисциплиной и правилами поведения туристов на маршруте.

· Сопровождающий находится вместе с группой в рамках программы тура. При обстоятельствах, когда турист отстал от группы, приоритетом в действиях сопровождающего является работа с группой и соблюдение программы тура. Сопровождающий продолжает работу с группой даже в случае неявки кого-то из туристов к месту сбора или отъезда группы, при наступлении страхового случая с туристом, при утере документов или вещей туриста, и других обстоятельствах, при которых отдельный турист не может продолжать путешествие в составе группы. Сопровождающий оказывает возможное посильное содействие туристу, не покидая группу, или может покинуть группу только в том случае, если отсутствие сопровождающего на маршруте не ущемляет интересы группы или не грозит изменением программы.

· Сопровождающий НЕ делает организованный заезд группы в  супермаркеты  «Теско» или  другие, если это не  указано в программе тура. 

· Сопровождающий Не является экскурсоводом в  городах  по программе. 

Общие правила

· Поврежденное имущество (в отеле, автобусе  и т. д.) оплачивается дополнительно, исходе из суммы нанесенного ущерба. Если Вы заметили поломку либо повреждение в отеле, автобусе и  т.д., просим сразу  сообщать руководителю группы!

· Дорогие  туристы, просим не опаздывать! (на завтраки, отправку автобуса, сбор группы и т.д.) 

Во–первых - это составляет неудобство для все группы! Во–вторых - это мешает  своевременным экскурсиям, поселению в отель, прибытию  в запланированные  места. Значительно  сокращает Ваше свободное  время и общее время  Вашего пребывания в данном городе (стране, замке и т. д.).

Компания  “Аккорд-тур” оставляет за собой право вносить изменения в программу тура без изменения  общего количества услуг.
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